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许可协议的终止

本协议将一直有效直至终止。如果您违反本协议条款，并在接到通知的三十 (30) 天内仍未改正，本协议可经您

与 Printronix, Inc. 协商终止或由 Printronix, Inc. 单方终止。本协议终止时，您需将打印机及所有软件和说明文档

退回购买地点。

美国政府受限权利

美国政府使用、复制或公布的行为应符合 FAR 242.227-7013，子条款 (b) (3) (ii) 或子段落 (c) (1) (ii) 中的“技

术数据和计算机软件权利”条款适用部分之限制。进一步的使用、复制和公布行为应符合 FAR 52.227-19 (c) (2)
中适用于受限权利软件的规定。

条款和条件的确认

您确认已阅读本协议、理解本协议内容并同意接受其条款和条件。双方均不受未包含在本协议中的声明或表述

之限制。未经双方授权的代表签名，对本协议的任何更改均无效。使用该打印机即表示您同意接受本协议的条

款和条件。



通信声明
该设备已经过测试，依照 FCC 规则的第 15 款，符合 B 类数字设备限制。这些限制旨在为居民区中运行的设备

合理地防止有害的干扰。本设备产生、使用并能辐射无线电能量，若安装和使用未遵循使用说明，可能会对无

线电通信造成有害干扰。但是，并不保证在特定安装中不会发生干扰。当关闭和打开设备时，用户发现此设备

确实对无线电或电视信号产生干扰，用户可以采取下列一项或多项措施来消除干扰：

• 调整接收天线的方向和位置。

• 增大设备和接收器之间的距离。

• 将设备和接收器插在不同的插座中。

• 咨询经销商或有经验的无线电 / 电视技术人员。

未经授权的更改或改动可能会导致用户使用本设备的权利失效。

本设备符合 FCC 规则第 15 部分。操作在以下两个条件下进行：(1) 本设备不会造成有害干扰； (2) 本设备必须

能够承受收到的任何干扰，包括可能会造成意外操作的干扰。

如果对产品进行任何更改或改动，将会导致由 FCC 第 15 部分 A 节 15.21 子部分中规定的用户使用权利失效。

本产品包含射频天线的内部组件，其参数如下：

工作频率：902 至 928 MHz
典型 RF 功率：25 至 100 毫瓦 (SL5x04 MP) 或 25 至 205 毫瓦 (SL5x04 C1)
最大 RF 功率：非正常条件下 1 瓦

加拿大
本 B 类数字设备符合加拿大 ICES-003 和 RSS 210 的规定。

Cet appareil numérique de la classe B est conforme à la norme NMB-003 du Canada.
设备操作应符合下列两项条件：(1) 本设备不会造成干扰； (2) 本设备必须接收任何干扰，包括可能会造成本设

备意外操作的干扰。

本设备设计使用下列天线操作，最大增益为 –18 dBi。严禁本设备使用本清单外的天线或增益大于 –18 dBi 的天

线。天线阻抗必须是 50 欧姆。

为降低对其他用户的潜在无线电干扰，应选择适当的天线类型及增益，以便等效全向辐射功率 (e.i.r.p.) 不超过

许可范围，实现正常通讯。

已经过测试，符合
FCC 标准

Printronix SL5000r 和 T5000r

家用或办公用



CE 注意事项（欧盟）
标有 CE 标志表示 Printronix 系统符合 EMC 指令和欧盟低压指令的要求。该标志表示本 Printronix 系统满足下
列技术标准：

• EN 300 220-1 (2000)；电磁兼容性和无线光谱物质；短距离装置；用于 25 MHz至 1000 MHz频率范围功
率最高为 500 mW 的无线电设备。

• EN 55022 - “信息技术设备的无线电干扰极限值和测量方法”。

• EN 50082-1: 1992 - “电磁兼容性 - 通用抗干扰标准部分 1：民用、商用和轻工业”。

• EN 60950 - “信息技术设备的安全”。

本打印机属于 B 类产品，应用于 B 类国内环境。

CE 标志

一致性声明
制造商： Printronix, Inc.

14600 Myford Rd.
Irvine, CA 92623 U.S.A.

声明本产品：

产品类型： 信息技术设备，打印机

设备类别： 商用和轻工业

型号： T5204r、 T5304r、 SL5204r、 SL5304r、 5504-R40 带可选后缀

配置： 串行、并行、 coax、 twinax、外部 LAN、以太网、无线以太网、 RFID
符合下列标准：

安全： EN 60950-1：2001 年第一版

EMC: ETSI EN 301 489-1
ETSI EN 301 489-3
ETSI EN300 220 V1.3.1 Sec. 8.1, 8.2, 8.6, 8.7, 8.9
EN 55022: 1998 +A1 Class B
EN 55024: 1998

EN 61000-4-2
EN 61000-4-3
EN 61000-4-4
EN 61000-4-5
EN 61000-4-6
EN 61000-4-8
EN 61000-4-11

EN 61000-3-2: 2000
EN 61000-3-3: 1995 +A1

并且，符合：
低压指令 73/23/EEC 和 EMC 指令 89/336/EEC 的要求。



台湾

锂电池警告
控制板上包含一块密闭在实时时钟发生器芯片内的锂电池。请勿拆卸时钟发生器芯片更换电池。请勿通过焚烧

处理芯片。否则，电池将可能发生爆炸。欲了解正确的处理规程，请联系当地的废品处理机构。

Printronix 不对本资料进行任何表述或担保，包括但不限于适销性和用于特定目的适用性的暗示担保。对于本资

料包含的错误或疏漏或因本资料的提供、分发、执行或使用造成的任何直接或间接、意外或间接损害，Printronix
概不负责。本手册所含信息如有更改，恕不另行通知。

本文档包含受版权法保护的专有信息。未经 Printronix 书面许可，不得以任何形式或手段（手工、图片、电子、

机械或其它方式）复制、复印、翻译此文档的任何部分或与其它任何资料进行合并。

版权所有 © 2005, 2006 PRINTRONIX, INC. 保留所有权利。

商标声明
Printronix 和 PGL 均为 Printronix, Inc. 的注册商标。

SL5000r 和 T5000r 均为 Printronix, Inc. 的商标。
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打开打印机包装并安装打印机

注意： 本《快速设置指南》内容适用于 SL5000r 和 T5000r 型打印

机。

SL5000r 是一种智能标签打印机：它配有一个 RFID 编码器，

并在控制面板旁边贴有 “RFID Smart”标志。

4 英寸和 6 英寸 T5000r 打印机未配 RFID 编码器，但可以现

场升级为 SL5000r 型打印机。

8 英寸 T5000r 型打印机目前不兼容 RFID。

打开打印机包装

打印机使用一个硬纸箱和防护袋装运。请保留所有包装材料，以备重

新运输时使用。

小心 设置打印机时，请勿接触电气连接器以防止静电放电造成设备损坏。

静电放电能损伤或毁坏打印头或设备中的电子元件。

小心 拆除包装或操作时，请勿将打印机倒置，因为这样可能会损坏打印机

接口连接器。

拆除内部包装材料

按下述说明拆除打印机上的胶带和泡沫塑料板。（在装运箱的顶盖

上，也显示了这些说明。）
11



打开打印机包装并安装打印机
注意： 将泡沫塑料收好，以便日后包装打印机。

胶带 (2)

泡沫塑料板 (2)

泡沫塑料板

泡沫塑料板

a

b

c

打开
12



安装
安装

1. 将打印机放在一个平整的水平表面上，这样可以方便地操作打印
机的各个部分。

小心 切勿在打印机侧放或倒置时操作打印机。

2. 确保打印机电源开关处于 Off （关闭） (O) 位置。

警告 如果打印机未能正确接地，可能会导致操作员触电。

打印机配备了三芯电源线，符合国际安全标准。请勿使用转接插头，

也不要拆除接地插针的插头。如果需要延长电线，请务必使用正确接

地的三芯电缆。

3. 将交流电源线接在打印机背后的交流电源插座上。

小心 检查打印机后部型号标签上所要求的电压。

4. 将交流电源线接在提供正确电压的接地 （三芯）电气插座上。

交流电源插座

电源开关
13



控制和指示灯
控制和指示灯

电源开关

电源开关位于打印机后面板底部。要打开电源，请将开关置于 |（开）

位置。当第一次打开打印机电源时，控制面板的液晶显示屏 (LCD) 上
将显示一系列初始化消息。

要关闭电源，请将电源开关置于 O(OFF) 位置。

控制面板

控制面板位于打印机前面板上，它包括一个 LCD、若干指示灯和控

制键 （按钮）。请参阅下表。

液晶显示屏 (LCD)

联机状态指示灯

正在处理任务指示灯
14



控制面板
状态和显示指示灯

指
示

灯
说
明

工
作
在
联

机
模

式
工

作
在

脱
机

模
式

工
作

在
菜

单
模

式

联
机

状
态

指
示

打
印

机
处

于
联

机
、

脱
机

或
出

现
故

障
。

当
打

印
机
联

机
、
准

备
打

印

以
及

从
主

机
接

收
数

据
时

，

保
持

常
亮
。

出
现

故
障
时

闪
烁

。

当
打

印
机

脱
节

时
灭

。

出
现

故
障

时
闪

烁
。

关
闭

。

出
现

故
障

时
闪

烁
。

液
晶

显
示

屏
(L

C
D

)
从

背
后

照
亮

的
，

显

示
两

行
且
每

行
16

个

字
符

的
液

晶
显

示

屏
。

显
示

O
N

LI
N

E
（

联
机

）
、

接
口

类
型
和

所
使

用
模

拟
。

在
出

现
故
障

时
，
显

示
具

体

故
障

消
息
和

纠
正

动
作

。

显
示

O
FF

LI
N

E
（

脱
机

）
。

在
出

现
故

障
时
，
显

示
具

体

故
障

消
息

和
纠

正
动

作
。

显
示

O
FF

LI
N

E
（

脱
机

）
和

主
菜

单
、

子
菜

单
或

选
项

。

在
出

现
故

障
时

，
显

示
具

体
故

障
消

息
和

纠
正

动
作

。

正
在

处
理

任
务

表
示

打
印

机
正

在
接

收
或

处
理
数

据
。

接
收

数
据
时

闪
烁

。

当
数

据
已
经

被
处

理
，
正

在

等
待

打
印
时

，
保

持
亮

。

当
不

接
收

数
据

或
者

缓
冲

区
中

无
数
据

时
灭

。

接
收

数
据

时
闪

烁
。

当
数

据
已

经
被

处
理

，
正

在

等
待

打
印

时
，

保
持

亮
。

当
不

接
收

数
据

或
者

缓
冲

区

中
无

数
据

时
灭

。

无
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控制和指示灯
控制面板按键

按
钮

说
明

工
作
在

联
机
模

式

工
作

在

脱
机

模
式

工
作

在

菜
单

模
式

PA
U

SE
（
暂
停

）
键

将
打

印
机
在

O
nl

in
e（

联

机
）
模
式

和
O

ffl
in

e
（
脱

机
）

模
式
之

间
切
换

。

将
打

印
机

设
为

脱

机
模
式

。

将
打

印
机

设
为

联
机

模
式

。
将

打
印

机
设

为
脱

机
模

式
。

JO
B

 S
EL

EC
T
（

任
务
选

择
）

键

无
显

示
最

近
加

载
的

配
置

名
称

和

编
号

，
并

允
许

您
加

载
厂

家
配

置
和
（

或
）
预

存
的

打
印

配
置

。

向
左

滚
动

主
菜

单
。

减
小

子
菜

单
内

的
选

项
值

。

–
D

EC
R

EM
EN

T
（

减
小

）

键
位

于
“

菜
单
”

模
式

FE
ED

（
进
纸

）
键

U
P
（
向
上

）
键

位
于

“
菜

单
”

模
式

将
介

质
前

进
一

个

标
签
长

度
。

将
介

质
前

进
一

个
标

签
长

度
。

将
当

前
菜

单
选

择
向

上
滚

动
一

行
。

TE
ST

 P
R

IN
T
（
测

试
打

印
）

键
按

↵
 

(E
N

TE
R

)
键
，

显
示

D
ia

gn
os

tic
Te

st
（

诊
断

测
试

）
并

开

始
测

试
。
再

次
按

↵
键
即

可
终

止
测
试

。

无
滚

动
Te

st
 P

rin
t（

测
试

打
印

）

模
式

。

向
右

滚
动

主
菜

单
。

增
加

子
菜

单
内

的
选

项
值

。

+
IN

C
R

EM
EN

T（
增
加

）
键

位
于

“
菜

单
”
模

式
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控制面板
控制面板按键 ( 续 )

按
钮

说
明

工
作

在
联

机
模

式
工

作
在

脱
机

模
式

工
作

在
菜

单
模

式

C
A

N
C

EL
（
取
消

）
键

当
C

A
N

C
E

L
（

取
消
）
键
启

用
时
，

按
该

键
将

清
除

打
印

机
缓

冲
区

中
所

有
数

据
并
阻

止
该
数

据
打
印

。

备
注
：
默

认
值
为

D
is

ab
le（

禁
用
）
。

但
是

，
如
果

安
装

C
oa

x/
Tw

in
ax

接

口
选

项
后

，
则

默
认

值
为

E
na

bl
e

（
启
用

）
。

D
O

W
N
（
向
下

）
键
位
于

“
菜
单
”

模
式

无
启

用
时

清
除

打
印

机
缓

冲
区

中
所

有

数
据

。

将
当

前
菜

单
选

择
向

下

滚
动

一
行

。

M
EN

U
（
菜
单

）
键

将
打

印
机

脱
机

并
选

择
“

菜

单
”

模
式

。

选
择

M
en

u
（

菜

单
）

模
式

。

在
主

菜
单

选
项

之
间

滚

动
。

EN
TE

R
键

在
菜

单
模
式

按
↵

 (E
N

TE
R

)键
选

择

所
显

示
的

选
项

或
数

值
。
该

选
项

或

数
值

的
旁

边
，

将
出

现
一

个
星

号
表

示
它

被
选
中

。

备
注
：
如
果

EN
TE

R
键
被
锁

住
了
，

LC
D

上
将

显
示

“
EN

TE
R

SW
IT

C
H

 L
O

C
K

ED
”
字
样

，
时
间

为
一

秒
钟
。

同
时
按

↓
（
向
下

）
和

↵
 (E

N
TE

R
)键

，
即
可

将
EN

TE
R

键
解

锁
。

无
无

选
择

当
前

菜
单

值
并

在

该
值

旁
边

显
示

星
号

(*
)。
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安装介质和色带
安装介质和色带

重要信息 Printronix推荐安装随机附带的100张装标签卷并验证打印机是否操

作正常。如果您的打印机为 SL5000r 型，这样做，您就不必使用费

用昂贵的智能标签来完成此步骤。

小心 请勿触摸打印头或打印头部件下面的电子器件。

小心 在打印头和滚筒之间未安装标签库时，请勿关闭旋转走纸装置，因为

滚筒上的碎屑可能会损坏打印头。
18



安装成卷介质
安装成卷介质

重要信息 如果您使用热感模式，每次更换打印介质时，都应清洁打印头、滚筒

辊子和下部介质传感器。请参阅第 54 页上的 “清洁”。

1. 将蓝色介质架导向器向外滑动至介质架末端，并将其翻转至水平
位置 （如图所示）。

2. 顺时针旋转走纸装置锁控制杆，打开旋转走纸装置。

介质架

介质导向器架

走纸装置锁控制杆

旋转走
纸装置
19



安装介质和色带
3. 将介质宽度导向器滑至介质调节器外缘附近。

4. 将随机附带的介质卷向上滑动到介质架的后部。

注意： 有关智能标签的信息，请参阅 《RFID 标签参考手册》。

5. 将介质架导向器置于介质架下方，与标签轴心的下半部分成 45
度角（如图所示）。该位置产生的张力和拉力，即：新标签卷所
需张力和部分标签卷所需的拉力。

介质卷

介质导向器架

介质架

介质宽度导向器

介质调节器 
20



安装成卷介质
6. 将介质穿入介质调节器下方，然后拉到滚筒（橡胶驱动式滚筒）
和打印头之间。

可以参阅打印机机架上的箭头，或者参阅介质盖内侧标签上的介

质安装指导。

介质和色带安装说明

介质

打印头

滚筒

介质调节器 
21



安装介质和色带
7. 检查介质左边缘是否紧靠介质调节器底部上的固定导纸器。

8. 将介质宽度导向器向内推，直至其紧靠介质外边缘。

9. 检查下部介质传感器（位于介质防护装置下方）的水平位置（如
第 27 页所示）。（请参阅第 28 页上的 “定位介质传感器”。）

介质防护装置

下部
介质传感器

固定导纸器

介质调节器 

介质宽度导向器
22



安装成卷介质
10. 将介质左 （内）边缘与撕纸条前边缘的凹槽对齐。

11. 向下按旋转走纸装置，并将走纸装置锁控制杆逆时针旋转到尽
头，即可关闭打印头。

12. 接通打印机电源 （将电源开关至于 | （开）位置）。

凹槽 介质（左边缘）

走纸装置
锁控制杆

旋转走
纸装置
23



安装介质和色带
安装色带

重要信息 每次更换色带时，都应清洁打印头、滚筒辊子和下部介质传感器。请

参阅第 54 页上的 “清洁”。

1. 将色带回卷轴心安装在色带收卷杆上。

注意： 第一个色带回卷轴心是打印机自带的。因此，请使用旧（用

过的）色带的轴心。

2. 将色带卷滑动到色带装载杆上，直至停止在轴边缘处。

3. 顺时针旋转走纸装置锁控制杆，直至走纸装置向上旋转，即可打
开旋转走纸装置。

色带卷

色带装载杆

走纸装置锁
控制杆

旋转走纸
装置

色带回卷轴心

轴边缘
色带收卷杆
24



安装色带
4. 将色带末端穿到后部的色带导向器滚筒下方，然后拉到滚筒和打
印头之间。

可以参阅打印机机架上的箭头，或者参阅介质盖内侧标签右上角

的色带安装指导。

介质

打印头

后部的色带导向器滚筒

色带
25



安装介质和色带
重要信息 在未安装色带收卷轴心时，请勿将色带固定到收卷杆上。

5. 使用色带头上的粘合剂，
将色带安装到色带收卷杆的色带收卷轴心上。

注意： 用一小块粘贴标签将不带头的色带固定到色带回卷轴心上。

6. 顺时针手动旋转收卷杆，直至色带头穿过打印头。

7. 关闭旋转走纸装置，逆时针旋转走纸装置锁控制杆。

色带收卷杆

色带回卷轴心

介质和色带安装说明

走纸装置锁控制杆

色带头
26



打印头压力调整
打印调整

打印头压力调整

将打印头压力调整为 4。

打印头压力块调整

左侧压力块

手动调整左侧压力块，使其手柄与压力块调整标尺上的粗体标记对

齐。

右侧压力块

使用右侧压力块调节轮来定位右侧压力块，使其指针靠近所用介质

的右边缘。

右侧压力块
调节轮

右侧压力块指针

压力块调节标尺

左侧压力块

左侧压力块手柄

右侧压力块

打印压力调整刻度盘

打印头盖 /
上部介质传感器

粗体标记
27



打印调整
定位介质传感器

本打印机在上部和下部均配有介质传感器，它们可以用标签长度指

示符 （黑色标记、间隙、槽或孔）检测介质的页首位置。介质传感

器还会检测 Paper Out （缺纸）条件。

使用下部介质传感器上的手柄使其水平定位，使传感器左边缘的红

色 LED 与所装介质的粘性标签左边缘对齐。

在打印头盖下方槽内的上部介质传感器（参见第 27 页上的图）应定

位在下部传感器的正上方。

下部介质传感器手柄 (2)

下部介质传感器
（左边缘）

粘性标签
（左边缘）
28



调节天线位置
如果您使用智能标签，那么下部介质传感器不应当放在介质特征穿
过的路径上，那样可能导致间隙检测错误或者缺纸错误。这些特征是
黑色预打印、圆形的模切标签角，以及并外部图案。

调节天线位置

如果您有 MP2 RFID 编码器，可能需要调节天线。请参阅《RFID 标

签参考手册》中的 " 调节天线位置 "。

避免圆形的
模切标签角

将下部介质传感器定
位于灰度阴影区域中

避免预打印

进纸
29



校准打印机
校准打印机

注意： 如果对默认配置菜单项进行了任何更改，系统会提示您保存

配置。

请参阅第 50 页上的 “自动保存配置”。

对于未使用智能标签的打印机，执行 “自动校准”即可校准打印机

（请参阅下一节）。

对使用智能标签的打印机进行校准：

1. 运行 “自动校准”，设为初始值 （第 30 页）。

2. 打印介质轮廓 （第 32 页）。

3. 在 CALIBRATE CTRL（校准控制）菜单中，对 Threshold Range
（预设值范围）进行必要的调整。

4. 再次运行 “自动校准”（第 30 页）。

5. 再次打印介质轮廓 （第 32 页），验证在第 3 步中所选的预设值
范围是否正确。

6. 如果您有 MP2 RFID 编码器，请参阅《RFID 标签参考手册》中
的 " 使用高级 RFID 校准 "。

7. 保存配置 （第 50 页）。

8. 将保存的配置设置为开机配置 （第 51 页）。

运行自动校准

重要信息 由于介质制造上存在差异，而且色带会降低打印机的 TOF （页首）

检测可靠性，因此您必须运行“自动校准”，以便为所装介质和色带

设置最佳的传感器预设值。

1. 将电源开关设置为 |（开启）。（欲了解电源开关的位置和各面板
键，请参阅第 14 页上的 “控制和指示灯”。）

2. 按 键进入 QUICK SETUP （快速设置）菜单。

注意： 关于 QUICK SETUP（快速设置）菜单的完整说明，请参阅

第 38 页。

3. 同时按 ↓ 和 ↵ 键，直至显示 ENTER SWITCH / UNLOCKED（输
入开关解锁）。

4. 按 ↑ 或 ↓ 键，直至显示 Label Length （标签长度）。

...
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运行自动校准
5. 按 + 或 - 直至显示与所安装介质上的实际长度相匹配的数值：请
参阅第 42 页上的 “Label Length （标签长度）”。

注意： 选择正确的 Label Length （标签长度），使 Auto Calibrate
（自动校准）为长标签增加介质前进长度（以检测实际间隙、

凹槽或标记），同时为短标签减少介质前进长度。

6. 按 ↑ 或 ↓ 键直至显示 Gap/Mark Sensor （间隙 / 标记传感器）。

7. 按 + 或 - 键，直至显示所需的传感器类型。

注意： 如果您使用智能标签，请参阅第 46 页上的 “智能标签的间

隙检测”。

8. 按下 ↵。在所选项旁边会显示一个星号 (*)。

9. 按 ↓ 键直至显示 Auto Calibrate / Run Calibrate （自动校准 / 运
行校准）。

10. 按下 ↵。介质向前进直至它能精确检测标签长度指示符，然后停
在页首位置。然后传感长度值将显示一秒钟。

11. 当传感长度与所安装介质正确匹配时，则表示自动校准成功完
成。对于间隙检测来说，检测到的距离等于一个标签的物理长度
加上一个间隙的物理长度。

12. 如果显示 GAP NOT DETECTED （未检测到间隙）或 PAPER
OUT （缺纸）：

a. 请检查介质传感器的水平位置 （第 28 页）。

b. 打印介质轮廓，看看传感器是否在正常工作 （第 32 页）。

c. 按 PAUSE （暂停）键，重新运行 “自动校准”。

13. 按 PAUSE （暂停）键，将打印机置于脱机状态。

14. 按 FEED（进纸）键若干次。每次按 FEED（进纸）键，介质都
会前进一个标签长度然后停止。

15. 如果您确认检测的距离值是正确的，请在关闭打印机电源之前将
其保存到所需的配置菜单中 （第 50 页）。
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校准打印机
打印介质轮廓

Media Profile（介质轮廓）打印输出显示 Paper Out Threshold（缺

纸预设值）和 Gap/Mark Threshold （间隙 / 标记预设值）之间的关

系，说明是否以及何时检测各标签长度指示符，并显示标签长度指示

符与标签之间的差别。轮廓打印输出（参见第 33 页上的图）可帮助

您为不同介质设置预设值。包括预打印标签、间隙 / 介质动态范围很

小的标签，以及嵌有 RFID 标记的智能标签。

注意： 确认 CALIBRATE CTRL （校准控制）菜单下的 Gap/Mark
Sensor（间隙 / 标记传感器）选项（Disable [ 禁用 ]、Mark
[标记]、Gap [间隙]、Advanced Gap [高级间隙]或Advanced
Notch [ 高级凹槽 ]）与所安装介质相匹配。

您需要安装最小宽度为两英寸的标签，以支持介质轮廓打印

输出。

确保将介质传感器水平定位，以便检测标签长度指示符。请

参阅第 28 页上的 “定位介质传感器”。

确保在QUICK SETUP（快速设置）菜单下选择的Print Mode
（打印模式）选项与所安装介质相匹配。选择 Direct（热感）

用于热敏介质 （不需要色带），或选择 Transfer （热转印）

用于热转印介质 （需要色带）。

重要信息 初始化介质轮廓后，打印机将继续前进介质并以横向模式打印轮廓

直到您按 ↵ 键停止打印。

1. 按 键可将打印机置为脱机状态，并进入 Menu（菜单）模式。

2. 同时按 ↓ 和 ↵ 键，直至显示 ENTER SWITCH / UNLOCKED（输
入开关解锁）。

3. 按 直至显示 CALIBRATE CTRL （校准控制）。

4. 按 ↓ 直至显示 Media Profile / Profile Print （介质轮廓 / 轮廓打
印），然后按 ↵.

打印机将前进介质，并继续打印描述标签与所检测标签长度指示
符之间关系的动态轮廓图像。

5. 按 ↵ 键，可停止打印。

6. 按下 PAUSE （暂停）键，直至显示 OFFLINE （脱机）。

注意： 在介质轮廓打印输出上显示的间隙 / 标记预设值和缺纸预设

值，表示成功进行自动校准后所获得的最终值；如果未执行

自动校准，则代表厂家默认值。

...

...
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打印介质轮廓
间隙检测

此数字显示了在打印智能标签的介质轮廓时，在 CALIBRATE CTRL
（校准控制）菜单中 Gap/Mark Sensor（间隙 / 标记）传感器被设为

Gap （间隙）。

本例中，打印机所选的间隙预设值（由间隙 / 标记虚线表示）与天线

脉冲的幅度过于接近。这会导致打印机误将天线当作间隙（页首）。

255

191

127

063

000

缺纸 (110)

间隙 (052)

检测到的天线幅度 检测到的间隙幅度表示所选的间隙 / 标
记传感类型

进纸
介质传感器位置
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校准打印机
为避免此问题发生，请在 CALIBRATE CTRL （校准控制）中将

Threshold Range（预设值范围）增至60%或70%（默认值为50%），

然后再次运行 “自动校准”（第 30 页）。

注意： 在重新运行“自动校准”之前，您对 Threshold Range（预

设值范围）所做的更改将不会生效。

这样一来，将 Gap/Mark （间隙 / 标记）预设值设置得足够高之后，

打印机将不会再误把天线幅度用作间隙 （页首）。

255

191

127

063

000

缺纸 (110)

间隙 (072)

检测到的天线幅度 检测到的间隙幅度表示所选的间隙 / 标
记传感类型

进纸介质传感器位置
34



打印介质轮廓
高级间隙检测

此数字显示了在打印智能标签的介质轮廓时，在 CALIBRATE CTRL
（校准控制）菜单中 Gap/Mark Sensor（间隙 / 标记）传感器被设为

Advanced Gap （高级间隙）。

本例中，打印机所选的间隙预设值（由间隙 / 标记虚线表示）与天线

脉冲的幅度过于接近。如果噪声增大，或者衬垫或色带的不透明性增

大，打印机可能会误将天线或噪音用作间隙 （页首）。

255

191

127

063

000

缺纸 (075)

提前间隙 (030)

检测到的天线幅度 检测到的间隙幅度表示所选的间隙 / 标
记传感类型

进纸
介质传感器位置
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校准打印机
为避免此问题发生，请在 CALIBRATE CTRL （校准控制）中将

Threshold Range （预设值范围）增至 60% （默认值为 50%），然

后再次运行 “自动校准”（第 30 页）。

注意： 在重新运行“自动校准”之前，您对 Threshold Range（预

设值范围）所做的更改将不会生效。

这样一来，将 Gap/Mark （间隙 / 标记）预设值设置得足够高之后，

打印机将不会再误把天线或噪音用作间隙 （页首）。

255

191

127

063

000

缺纸 (075)

间隙 (040)

检测到的天线幅度 检测到的间隙幅度表示所选的间隙 / 标
记传感类型

进纸介质传感器位置
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打印介质轮廓
更改活动 IGP 模拟

下例将展示如何使用 QUICK SETUP （快速设置）菜单将活动 IGP
模拟由 IGP/PGL （默认）更改为 IGP/VGL。

1. 将电源开关设置为 | （开启）。

2. 按 键进入 QUICK SETUP （快速设置）菜单。

3. 同时按 ↓ 和 ↵ 键，直至显示 ENTER SWITCH / UNLOCKED（输
入开关解锁）。

4. 按 ↑ 或 ↓ 键，直至显示 Active IGP Emul / IGP/PGL*（活动 IGP
模拟 / IGP/PGL）。

5. 按 + 键，直至显示 IGP/VGL。

注意： 您也可以选择 PPI/ZGL、 PPI/TGL、 PPI/IGL、
PPI/STGL 或 PPI/DGL。

6. 按下 ↵。在所选模拟旁边会显示一个星号 (*)。

7. 按下 PAUSE （暂停）。屏幕上将显示 OFFLINE （脱机）。

8. 保存配置 （请参阅第 50 页上的 “保存配置”）。

配置打印机

配置菜单结构中包含主菜单和菜单项，以及各菜单项中的可用选项。

您可以使用控制面板来选择修改菜单项并进行保存。欲了解控制面

板上各个键的功能，以及如何浏览菜单，请参阅第 14 页上的“控制

面板”。

按下 （菜单）键后，将首先显示 QUICK SETUP （快速设置）菜

单。该菜单列出了最常访问的菜单选项。

...

...
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快速设置菜单
快速设置菜单

（接下页）

QUICK SETUP

Print Intensity

Transfer* DirectPrint Mode 2

Paper Feed Shift

Label Width

Label Length

Orientation

4.1, 6.6, or 8.5 inches* 3, 5

Portrait* Landscape Inv. Portrait Inv. Landscape

–3* –15 to 15

00.1 to 8.5 inches 5

0.00 inches* 3

4 or 6 inches* 3, 5 00.1 to 99.0 inches 6

–0.50 to X inches 4

Run CalibrateAuto Calibrate

Ver Image Shift

Hor Image Shift

0.00 inches* 3

–1.00 to 1.00 inches 0.00 inches* 3

–1.00 to X inches 4

Tear-Off Strip* Tear-Off Peel-Off CutMedia Handling Continuous

Gap/Mark Sensor Disable* Mark Gap Advanced NotchAdvanced Gap

注释：

* = 默认设置
1 最大值取决于打印机型号和打印头的宽度（203 或

300 dpi）。
2 在热感打印机上不显示。
3 您可以在 Units （单位）中将单位值由英寸更改为

毫米（位于 MEDIA CONTROL [ 介质控制 ] 下）。

详细信息，请参阅 《用户手册》。
4 以当前 Label Length（标签长度）菜单中的设置为

基准，最大 12.80 英寸。
5 最大值取决于打印机型号的宽度。
6最大值取决于型号宽度和所安装的DRAM的大小。

6 ips* 1 to 10 ips 1Print Speed
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打印介质轮廓
注意： 许多 QUICK SETUP（快速设置）菜单项在其它主菜单中也

可用。（请参阅 《用户手册》。）

如果在 QUICK SETUP（快速设置）菜单中进行更改，在其

它主菜单中也会相应更改，反之亦然。

1* 1 to 8

Factory* 1 to 8

Save Config.

Power-Up Config.

IGP/PGL* PPI/ZGLActive IGP Emul PPI/TGL PPI/IGL IGP/VGL

QUICK SETUP
（接上页）

SMT: Status 2

Toolset [1]* Toolset [1] to Toolset [4]SMT: Sel Toolset 2

Disabled* Enabled

EPC 4

zEPC 5
SMT: Select Tool 2, 3

注释：

* = 默认设置。
1 仅当安装条形码校验器后，才会显示。
2 仅当安装有 RFID 编码器时，才会显示。
3 此项留作内部使用或以后使用。
4 仅当在 SMT: Sel Toolset（SMT：选择工具集）下

选择 Toolset [1] 后，才会显示。
5 仅当在 SMT: Sel Toolset（SMT：选择工具集）下

选择 Toolset [2] 后，才会显示。

UPCA 4

zUPCA 5
EAN8 4

zEAN8 5
EAN13 4

zEAN13 5
UCC128 4

zUCC128 5
GTIN 4

zGTIN 5

PPI/STGL

Validator Funct. 1 Enable* Disable

PPI/DGL
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快速设置菜单
“快速设置”菜单项

Print Intensity （打印强度）

该菜单项指定了用于所安装的介质和色带类型的打印头的热能级

别。

数字越大表示施加于每一点的热 （热能）越多。这对于打印质量有

显著的影响。打印强度和速度必须与介质及色带型号相匹配，以获得

尽可能好的打印质量和条形码等级。

范围为 -15 至 +15。默认值为 -3。

Print Speed （打印速度）

该菜单项指定了介质在打印时通过打印机的速度，单位为英寸 / 秒

(ips)。

取值范围为 1 至 10 ips （增量为 1 ips）

默认值为 6 ips。

注意： 最大打印速度取决于打印机的最大宽度和所安装的打印头每

英寸的点数 (dpi) （203 或 300 dpi）。

Print Mode （打印模式）

该菜单项指定要执行的打印类型。

• Transfer （热转印）。表示热转印 （安装有色带）。

• Direct （热感）。表示热感打印 （无色带），要求使用专门的热

敏介质。

除非您的打印机仅为热感打印机（未安装色带马达），否则默认值为

Transfer （热转印）。

注意： 在“热感”打印机上，将不显示 Print Mode（打印模式）菜

单项。
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“快速设置”菜单项
Media Handling （介质处理）

该菜单项指定打印机处理介质 （标签或商标纸）的方式。

• Tear-Off Strip （多张撕取）。打印机将缓冲器中的内容全部打

印在介质上之后，才将介质送至前端，并将最后一个标签置于撕

离位置等待撕取。

• Tear-Off （单张撕取）。每打完一个标签后，打印机将其置于撕

离位置等待撕取，然后才打印下一张（按需打印）。在打印下一

张之前会显示 Remove Label （取下标签）的消息提醒您取下标

签。

• Peel-Off （剥离）。安装了可选的卷轴后，打印机即可自动打印

并从衬垫上揭下模切标签。打印机在打印下一张之前等待您取下

此标签（按需打印）。标签衬垫被重新卷回内部的卷轴上面。在

打印下一张之前会显示 Remove Label （取下标签）的消息提醒

您取下标签。

• Cut （切割）。安装可选介质切纸器后，打印机将在打印完每个

标签后自动切割标签或在打印完指定数量的标签后使用软件切

割命令切割标签。切纸器可以切割连续的卷纸、标签或商标纸。

注意： 当您在 RFID CONTROL（RFID 控制）菜单中把 RFID 阅读

器设为 Enable（启用）后，将不会显示 Cut（切割）选项。

• Continuous （连续打印）。打印机打印介质并将其送至前端。

默认值为 Tear-Off Strip （多张撕取）。
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快速设置菜单
Paper Feed Shift （进纸位置移动）

该菜单项表示当启用了 Tear-Off Strip （多张撕取）、 Tear-Off （单

张撕取）、Peel-Off（剥离）或 Cut（切割）介质处理选项时，前进

标签（+ 移动）或回退（- 移动）的距离。当前 Label Length（标签

长度）设置的允许范围为 -0.50 英寸，最大 12.80 英寸，增量为 0.01
英寸。

默认值为 0.00 英寸。

Label Length （标签长度）

在大多应用程序中，用户选择的 Label Length （标签长度）要与物

理标签长度相匹配。物理标签长度就是所安装介质的实际标签长度。

下表列出了各种不同的介质类型：

• 模切标签：可测量长度为可抽取部分的长度 （从头部到尾

部）。不包括衬垫材料或间隙。

• 带有凹槽或孔的商标纸：可测量长度就是从一个凹槽或孔的

尾部边缘到下一个凹槽或孔的尾部边缘的距离。

• 底面带有黑色标记的商标纸：可测量长度为从一个黑色标记

的起始边缘到下一个黑色标记的起始边缘的距离。

• 连续介质 （无标签长度指示符）：可测量长度应介于所输入

的 “标签长度”值的 + 1 - 2%。

Label Width （标签宽度）

本菜单项用于指定标签宽度。允许的范围 00.1 至打印机最大打印宽

度 （英寸）。允许的范围为 2.5 至打印机最大打印宽度 （毫米）。

Ver Image Shift （图像垂直移动）

该菜单项指定了向上 (-) 或向下 (+) 移动图像的距离，以便精确确定

图像在标签上的位置。图像实际的高度不会受到该参数的影响。当前

Label Length（标签长度）设置的允许范围为 -1.00 英寸，最大 12.80
英寸，增量为 0.01 英寸。

默认值为 0.00 英寸。
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“快速设置”菜单项
Hor Image Shift （图像水平移动）

该菜单项指定了向左 (-) 或向右 (+) 移动图像的距离，以便精确确定

图像在标签上的位置。图像实际的宽度不会受到该参数的影响。允许

的范围是

–1.00 至 +1.00 英寸，增量为 0.01 英寸。

默认值为 0.00 英寸。

Orientation （方向）

指定在打印标签时要使用的图像方位。

• Portrait（纵向）。默认选项。Portrait（纵向）指竖放页面，此

时页面的高度大于宽度。图像的顶端边缘平行于介质的起始边

缘。下例中，我们的视角位于打印机前方。

注意： Portrait （纵向）方向应用于 PGL® 和 VGL 模拟。这被视为

使用 PPI/ZGL 时的 Inverse Portrait （反纵向）。

4 英寸

进纸

6 英寸

图像的顶端边缘平
行于介质的起始边
缘。

起始边缘
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快速设置菜单
• Landscape（横向）。Landscape（横向）指横放纸张，此时页

面的宽度大于高度。图像的顶端边缘平行于介质的左端边缘。下

例中，我们的视角位于打印机前方。

注意： Landscape （横向）方向应用于 PGL 和 VGL 模拟。这被视

为使用 PPI/ZGL 时的 Inverse Landscape （反横向）。

• Inv. Portrait （反纵向）。 Inverse Portrait （反纵向）指竖向放

置页面，此时页面高度大于宽度。图像的顶端边缘平行于介质的

尾部边缘。下例中，我们的视角位于打印机前方。

注意： Inverse Portrait （反纵向）方向应用于 PGL 和 VGL 模拟。

这被视为使用 PPI/ZGL 时的 Portrait （纵向）。

4 英寸

进纸

6 英寸

图
像

的
顶

端
边

缘
平

行
于

介
质

的
左

端
边

缘
。

起始边缘

4 英寸

进纸

6 英寸

图像的顶端边缘平
行于介质的尾部边
缘。

起始边缘

尾部边缘
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“快速设置”菜单项
• Inv. Landscape（反横向）。 Inverse Landscape（反横向）指

横向放置纸张，此时页面的宽度大于高度。图像的顶端边缘平行

于介质的右端边缘。下例中，我们的视角位于打印机前方。

注意： Inverse Landscape （反横向）方向应用于 PGL 和 VGL 模

拟。这被视为使用 PPI/ZGL 时的 Landscape （横向）。

4 英寸

进纸

6 英寸

图
像

的
顶

端
边

缘
平

行
于

介
质

的
右

端
边

缘
。

起始边缘
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快速设置菜单
Gap/Mark Sensor （间隙 / 标记传感器）

指定传感器类型，用以探测带有标签长度指示符 （间隙、凹槽、孔

或黑色标记）的页顶位置。

• Disable （禁用）。当您使用没有标签长度指示符 （无间隙、凹

槽、孔或黑色标记），或当您想让打印机忽略所安装介质上的所

有长度指示符时，请选择该项。

注意： 当选择 Disable （禁用）时，每个标签的长度都取决于输入

的 Label Length （标签长度）值。

• Mark（标记）。该选项用于具有水平黑色标记位于标签衬垫或商

标纸内面的介质。页顶位置

就是黑色标记的起始边缘。

• Gap （间隙）。该选项用于模切标签之间具有衬垫间隙的介质，

或者在白色背景介质上具有凹槽或洞作为标签长度指示符的商

标纸。页

顶位置就是模切标签的起始边缘 （间隙、凹槽或孔的尾部边

缘）。

• Advanced Gap（高级间隙）。当您使用在黑色背景模切标签之

间带有衬垫间隙的介质时，请选择该选项。页顶位置就是模切标

签的起始边缘 （间隙、凹槽或孔的尾部边缘）。

• Advanced Notch （高级凹槽）。当您使用背面的黑色竖线被介

质上的凹槽或孔打断的介质时，选择该选项。页顶位置就是模切

标签的起始边缘 （间隙、凹槽或孔的尾部边缘）。

默认设置是 Disable （禁用）。

智能标签的间隙检测

如果智能标签在每个衬垫间隙之间有一个水平的黑色条，请将 Gap/
Mark （标记 / 间隙）传感器设为 Gap （标记）。当您检查介质轮廓

打印输出（第 32 页）时，您会看到，相比其它任何天线，黑色条能

够提供更高的幅度脉冲，从而具有非常好的页顶可靠性。

如果智能标签在每个衬垫间隙之间没有水平的黑色条，您必须选择

Gap sensing （间隙检测）或 Advanced Gap sensing （高级间隙检

测）。运行自动校准（第 30 页），然后打印介质轮廓 （第 32 页）。

选择一种检测类型。这种检测类型能够提供比天线幅度更高的衬垫

间隙幅度。如果选择 Gap sensing（间隙检测），并且发现介质轮廓
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“快速设置”菜单项
打印输出显示的衬垫间隙幅度与天线幅度差别不大，请选择

Advanced Gap sensing （高级间隙检测）。

高级间隙检测 （通常称作 “透射”）将 LED 阵列用作上部传感器，

将接收器用作下部传感器，以检测衬垫间隙之间的红外线。这种检测

的优点是，将衬垫间隙检测为正幅度脉冲，将天线检测为小的负脉

冲。

Auto Calibrate （自动校准）

该功能可提高介质传感器探测介质上的间隙、凹槽或黑色标记的敏

感性和可靠性，以及出纸状况。

注意： 您必须选择正确的 Label Length （标签长度） ，使 Auto
Calibrate（自动校准）为长标签增加介质前进长度（以检测

实际间隙、凹槽或标记），同时为短标签减少介质前进长度。

要启动 “自动校准”，请滚动至 Auto Calibrate （自动校准）菜单，

然后按 ↵ 键。打印机将推进介质。推进的距离为准确检测标签长度

指示符所需的距离，然后停留在页顶位置并立即显示 Sensed
Distance（传感长度）。此过程需要几秒钟的时间，将会更新打印机

的数值。

如果显示的传感长度与所安装的介质长度一致，那么自动校准即成

功完成。如果选择的是 Gap（间隙），那么传感长度应当等于从一个

间隙的尾部边缘到下一个间隙的尾部边缘的长度 （一个标签 + 一个

间隙）。如果选择 Mark （标记），那么传感长度应当等于从一个黑

色标记的起始边缘到下一个黑色标记的起始边缘的长度。

自动校准可支持的最大标签长度为 24 英寸。
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快速设置菜单
Validator Funct. （校验器功能）

只有安装了联机数据校验器选项，才显示该菜单。

• Enabled （启用）。打印机会命令校验器开始扫描条形码，并报

告错误。校验器启用后，计数器即会增加记数。

• Disabled（禁用）。打印机不会命令校验器开始扫描条形码，也

不会报告错误。在校验器被禁用时，计数器不会增加记数。

注意： 如果在校验器启用的状态下保存设置，然后关机再开机，如

果校验器没有连接或没有工作，那么即会显示 Validator not
communicating （校验器无通讯）的错误消息。将不会显示

Validator （校验器）菜单。

如果安装了校验器，则其默认为 Enable （启用）。

Active IGP Emul （活动 IGP 模拟）

使用此功能，您可以激活菜单中列出的所有驻留 IGP 模拟。默认为

IGP/PGL。

选择所需模拟有两种方法：直接从打印机菜单中选择或通过发送主机

命令选择，该命令会自动切换模拟 （详细内容请参阅 《程序员参考
手册》的相应部分）。

Save Config. （保存配置）

您可以存储最多八个不同的配置，以满足不同打印任务的要求。这

样，就不必在执行每项新任务时再更改参数设置。配置存储在内存

中，因此即使关闭了打印机也不会丢失。

默认值为 1。
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“快速设置”菜单项
Power-Up Config. （开机配置）

您可以将出厂配置指定为开机配置，也可以将所保存的八个配置中

的任意一个配置指定为开机配置。

默认值为 Factory （出厂配置）。

SMT: Status （SMT：状态）

仅当安装有 RFID 编码器时，该菜单才会显示。请参阅 《RFID标签
参考手册》中的 “软件移植工具 (SMT)”。

• Disabled （禁用）。打印机将禁用软件移植工具。

• Enabled （启用）。打印机将启用软件移植工具。

SMT: Sel Toolset （SMT：选择工具集）

仅当安装有 RFID 编码器时，该菜单才会显示。请参阅 《RFID标签
参考手册》中的 “软件移植工具 (SMT)”。

• Toolset [1]。 PGL 模拟的 SMT。

• Toolset [2]。 PPI/ZGL 模拟的 SMT。

• Toolset [3] 和 Toolset [4]。此项留作内部使用或以后使用。

SMT: Select Tool （SMT：选择工具）

仅当安装有 RFID 编码器时，该菜单才会显示。请参阅 《RFID标签
参考手册》中的 “软件移植工具 (SMT)”。

• EPC、GTIN、UPCA、EAN8、EAN13 和 UCC128。仅当在 SMT:
Sel Toolset （SMT：选择工具集）下选择 Toolset [1] 后，才会

显示 SMT。

• zEPC、zGTIN、zUPCA、zEAN8、zEAN13 和 zUCC128。仅当

在 SMT: Sel Toolset （SMT：选择工具集）下选择 Toolset [2]
后，才会显示 SMT。

注意： 此项留作内部使用或以后使用。
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保存配置
保存配置

当您将各项设置定义完毕后，请将其保存为配置：

1. 按 键进入 QUICK SETUP （快速设置）菜单。

2. 按 ↑ 或 ↓ 键，直至显示 Save Config. / 1* （保存配置 / 1）。

3. 如果需要，请按 + 或 - 键，直至显示所需的配置。

4. 按下 ↵。屏幕上将短暂显示 Saving Configuration（保存配置）。

注意： 您可以为您的配置指一个包含 15 个字符的名称。请参阅《用
户手册》中的 “名称配置 (1-8)”。

5. 如果需要，您可以将新保存的配置设置为开机配置。-  请参阅下
面的 “选择开机配置”。

自动保存配置

如果对默认配置菜单项进行了任何更改，当打印机联机时，系统会提

示您保存 Config # （配置）改动。“#”指下一个可用的未分配配置

编号。收到系统提示时，按下列其中一个键：

• Enter（输入）。保存至Config 1（配置1）或下一个可用的Config
（配置），并成为开机配置。

注意： 如果所有八个配置分配完毕，系统会提示您选择覆盖哪个配

置。

• Pause （暂停）。更改将被实施，但是只是临时保存，直至特意

保存为信配置或关闭打印机。关闭打印机后，所有更改丢失。

...
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“快速设置”菜单项
选择开机配置

如果您想在打印机开机时自动加载某个已保存的配置，请将该配置

设置为开机配置：-

1. 按 键进入 QUICK SETUP （快速设置）菜单。

2. 按 ↑ 或 ↓ 键，直至显示 Power-Up Config. / Factory*（开机配置
/ 出厂配置）。

3. 按 + 或 - 键直至显示所需的配置。

4. 按下 ↵。在所选配置旁边会显示一个星号 (*)。

加载已保存的配置

要使用其它配置，请加载一个已保存的配置：

1. 按下 PAUSE （暂停）键，直至显示 OFFLINE （脱机）。

2. 按下 JOB SELECT （任务选择）键，直至显示所需的配置。

3. 按下 ↵。屏幕上将显示 Loading Saved / Configuration（加载已
保存的 / 配置）。

...
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打印配置
打印配置

我们建议您打印并存储您的配置以备将来参考。打印输出提供了用

于配置打印机的参数列表。

打印配置：

1. 按 键，直至显示 PRINTER CONTROL （打印机控制）。

2. 同时按 ↓ 和 ↵ 键，直至显示 ENTER SWITCH / UNLOCKED（输
入开关解锁）。

3. 按 ↑ 直至显示 Admin User （管理用户）。

4. 按 + 直至显示 Enable （启用）。

5. 按 ↵ 选择以上选项之一。 Enable （启用）旁边将出现一个星号
(*)。

6. 按 键，直至显示 CONFIG. CONTROL （配置控制）。

7. 按 ↓ 直至显示 Print Config. （打印配置）。

8. 按 + 或 – 键循环查看下列打印输出选项：

Current*
Factory
Power-Up
All
1 至 8 （自定义配置）

9. 当显示出所需选项后，请按 ↵ 键。打印机将打印指定的配置。

注意： 如果您要打印的配置尚未保存，则会立即显示 CONFIG.
DOES NOT EXIST/Save First （配置不存在 / 首先保存）。

该信息表示所选的配置值下未保存任何配置菜单，因此无法

打印。您必须选择另一个配置来打印，要么就加载并将某个

配置保存到该配置值（请参阅第 50 页上的“保存配置”）。

...

...
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“快速设置”菜单项
运行条形码演示测试

重要信息 Printronix推荐安装随机附带的100张装标签卷并验证打印机是否操

作正常。如果您的打印机为 SL5000r 型，这样做，您就不必使用费

用昂贵的智能标签来完成此步骤。

在发送实际打印任务前，请运行条形码演示测试：

1. 按 PAUSE （暂停）键，直至显示 OFFLINE （脱机）。

2. 按 TEST PRINT（测试打印），直至显示 Printer Tests / Barcode
Demo （打印机测试 / 条形码演示）。

3. 按下 ↵。条形码演示测试图案将启动，并打印两个条形码。

4. 检查测试图案。如有必要，请重新定位压力块，以便获得一致的
打印密度。大多数情况下，您只需调整右侧压力块。

5. 如果需要，您还可以运行其它的打印测试，如 Grid （格子） 、
Grey（灰度）和 Checkerboard（棋盘格）测试。要启动其它测
试，请参阅上面的第 1 步。

注意： 默认情况下，这些测试为连续运行。按 ↵ 键即可终止测试。
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清洁
清洁

根据所使用的介质的不同，打印机可能积累残余物 （介质灰尘、粘

合剂等），这是使用打印机的正常情况。为了保持高质量的打印，您

应当定期清洁打印机除去这些残质。

外部

使用干净的无绒布清洗外表面。如果需要，请使用中性洗涤剂或桌面

清洁剂溶液。

注意： 切勿使用磨蚀性清洁剂或溶剂。

内部

使用软毛非金属刷将内表面的灰尘和绒毛清除。使用真空吸尘器清

除残余物。

常规清洁

定期清洁所有滚筒、导向器和各个部件。可使用低压空气清除打印机

内的灰尘。使用异丙基乙醇和棉签清洁介质灰尘、粘合剂等聚积的所

有区域。

清洁打印头、滚筒辊子和介质传感器

注意： 清洁打印头、滚筒辊子和介质传感器时，您无需关闭打印

机。

打印头清洁

使用打印机时，打印头可能会变脏，这将导致打印质量下降。应当在
每次安装新色带 （热转印模式）或安装新介质 （热感模式）时清洁
打印头。使用打印机附带的清洁笔清洁打印头。

保持打印头清洁将有助于延长其使用寿命。
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清洁打印头、滚筒辊子和介质传感器
滚筒辊子清洁

如果滚筒辊子上留有介质灰尘和残余粘合剂，将会导致打印质量下

降并会使标签图像上出现空白。清洁打印头时，请同时清洁滚筒辊

子。

用布蘸取少量的异丙基乙醇来清洁滚筒辊子。用手将滚筒辊子上的

走纸装置向前旋转，然后即可清洁整个表面区域。

介质传感器清洁

小心 切勿使用异丙醇、溶剂或磨蚀剂清洁介质传感器上下方。否则，可能

损坏传感器透镜盖。

应当清洁上部和下部传感器，以确保能够正确检测页顶和缺纸。清洁

打印头时，请同时清洁介质传感器。

您可以使用软布来擦拭上部传感器（位于打印头盖的水平槽内）。下

部传感器位于介质防护装置的水平槽内，其上有红灯，很容易辨别。

使用吸尘器和吹风机清除透镜盖上的介质灰尘。

介质调节器清洁

介质调节器和介质宽度导向器（参见第 20 页中的图）会累积很多粘

合剂和纸屑，它们会阻碍标签正确导引。

请用布蘸取少量异丙基乙醇来清洁介质调节器及其固定（进介质）导

向器下方的，以及可调 （出介质）宽度导向器上的标签粘合剂和灰

尘。
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清洁
旋转走
纸装置

打印头加
热元件

走纸装置
锁控制杆

打印头盖 / 介质
传感器上方

滚筒辊子

剥离 / 撕断通道

A
请参阅第 57 页

介质传感器下方 （可以
看到红色 LED 灯）
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清洁打印头、滚筒辊子和介质传感器
1. 顺时针旋转走纸装置锁控制杆，打开旋转走纸装置，并取下所有
介质和色带 （如果有）以便能接触到打印头部件的加热元件区
域。

2. 用蘸有异丙基乙醇的清洁笔或棉签的前端轻轻擦拭打印头加热
元件 （浅褐色区域）。

3. 让打印头晾干一分钟，然后重新安装介质和色带。

4. 清洁滚筒辊子。

5. 清洁上部和下部介质传感器。

A

上部介质
传感器

打印头加
热元件

源自第 56 页
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重新包装打印机
重新包装打印机

小心 请严格遵守下列所有重新包装说明。否则，打印机可能会在运输过程

中受损。

1. 卸下色带和所有介质。

2. 安装泡沫塑料板，并用胶带将介质盖固定在基座板上，如第11页
所示。

3. 将打印头压力调节刻度盘逆时针旋转至 MIN （最小）设置。

4. 关闭旋转走纸装置，使其锁紧。

小心 请勿逆时针旋转走纸装置锁控制杆。

走纸装置
锁控制杆

泡沫塑料板
打印压力调
整刻度盘

MIN （最小）设置

旋转走纸装置
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清洁打印头、滚筒辊子和介质传感器
5. 将打印机打包 （将其封装在包装袋内），如 (a) 所示。

小心 将打印机打包，使其介质盖 （窗口一侧）朝上。

6. 将其它部件打包包好，如 (b) 所示。然后将盖上包装箱盖，用胶
带封好。

7. 运输 (c) 之前，请将包装箱固定好 （固定用的捆扎带请自备）

介质盖
（窗口一侧）

朝上

捆扎带
（请自备）

a

b

c
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联系信息
联系信息

Printronix 客户支持中心

重要信息 致电 Printronix 客户支持中心之前，请准备以下信息：

• 型号

• 序列号 （位于打印机后面）

• 安装选项 （即接口和主机，如果适用于故障）

• 配置打印输出 （请参阅第 52 页上的 “打印配置”）

• 发生故障的打印机是新安装的打印机还是现有打印机？

• 故障描述 （具体）

• 清晰显示故障的正常和异常打印样本（可能要求传真这些样本）

美洲 (714) 368-2686

欧洲、中东和非洲 (31) 24 6489 410

亚太地区 (65) 6548 4114

http://www.printronix.com/public/servicessupport/default.aspx

Printronix 供应部

请与 Printronix 供应部联系以购买真正的 Printronix 设备。

美洲 (800) 733-1900

欧洲、中东和非洲 (33) 1 46 25 1900

亚太地区 (65) 6548 4116
或 (65) 6548 4182

http://www.printronix.com/public/supplies/default.aspx
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公司办事处
公司办事处

Printronix, Inc.
14600 Myford Road
P.O. Box 19559
Irvine, CA 92623-9559
电话：(714) 368-2300
传真：(714) 368-2600

Printronix, Inc.
Nederland BV
P.O. Box 163, Nieuweweg 283
NL-6600 Ad Wijchen
The Netherlands
电话：(31) 24 6489489
传真：(31) 24 6489499

Printronix Schweiz GmbH
42 Changi South Street 1
Changi South Industrial Estate
Singapore 486763
电话：(65) 6542 0110
传真：(65) 6546 1588

或者，访问 Printronix 网站：www.printronix.com

更多信息

本快速设置指南提供了使用打印机的常规信息。有关以下方面的详

细信息，请参考 《用户手册》（位于随本书一起提供的光盘中）：

• 其它配置菜单

• 接口

• 诊断和故障排除

• 打印机选件

• 规格

• 术语表
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